
Název „Zmapování potřeb, spokojenosti a očekávání, včetně predikce vývoje, v oblasti sociálních 

služeb v Plzni 2020“. 

Anotace: Cílem výzkumu je: 

a) Ověřit, zda v případě poskytovaných služeb pro cílové skupiny obyvatel senioři, zdravotně 

postižení, cizinci, osoby bez domova, sociálně vyloučené rodiny a ohrožená mládež neexistují 

potřeby, které jsou nedostatečně saturovány, nebo zcela unikají pohledu pracovníků a 

organizací spojených s OSS MMP. 

b) Provést návazné sociologické šetření u veřejnosti i zástupců  odborníků a zjistit, jak se posunul 

vývoj potřeb občanů města Plzně, co i nadále v Plzni schází, na co je třeba se v plánování 

dalšího období zaměřit. 
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